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RP-B4-03. Guion de retrospectiva

Revisidn estructurada de una prueba, hito, fase o incidencia repetida

CcODIGO RELACION FORMATIVA uso
RP-B4-03 Unidad B4.4 - Actividad 5 Recurso de apoyo editable
FINALIDAD

Convertir observaciones de una experiencia de trabajo en aprendizajes, acciones y criterios de verificacion.

CONDICION DE USO
La retrospectiva revisa el trabajo y sus condiciones; no sustituye una evaluacion formal, una investigacién de
causas ni una valoracion individual.
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1. Preparacion

Experiencia que se revisara

Delimita una prueba, hito, fase, proyecto, proceso o incidencia repetida.

Escribe aqui.

Periodo y alcance

Indica qué entra y qué queda fuera de la revision.

Escribe aqui.

Participantes y perspectivas necesarias

Incluye a quienes conocen el trabajo y sus efectos.

Escribe aqui.

Facilitacion, documentacion y decision

Aclara quién ordena la conversacion, registra y decide sobre los acuerdos.

Escribe aqui.

Evidencias disponibles

Datos, resultados, incidencias, observaciones o registros que se revisardn.

Escribe aqui.

2. Recorrido de la retrospectiva

Momento Pregunta principal

Resultado

1. Delimitar ¢Qué periodo, proyecto o proceso vamos a revisar?

Alcance compartido.
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Momento

Pregunta principal

Resultado

2. Reconstruir

¢Qué esperabamos y qué ocurrié realmente?

Hechos y evidencias.

3. Comprender

¢Qué funciond, qué no y qué condiciones influyeron?

Interpretaciones
contrastadas.

4. Aprender ¢Qué deberiamos repetir, modificar o comprobar? Aprendizajes concretos.

5. Actuar ¢Qué accidn realizaremos, quién y cuando? Compromisos asignados.
" 3 . L. . Evidencia o criterio de

6. Verificar ¢Cémo sabremos si el aprendizaje se ha incorporado?

seguimiento.
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3. Guion de trabajo

1. Delimitar
¢Qué periodo, proyecto o proceso vamos a revisar?

Registro

Resultado esperado: Alcance compartido.

Escribe aqui.

2. Reconstruir
¢Qué esperadbamos y qué ocurrio realmente?

Registro

Resultado esperado: Hechos y evidencias.

Escribe aqui.

3. Comprender
éQué funciond, qué no y qué condiciones influyeron?

Registro

Resultado esperado: Interpretaciones contrastadas.

Escribe aqui.
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4. Aprender
¢Qué deberiamos repetir, modificar o comprobar?

Registro

Resultado esperado: Aprendizajes concretos.

Escribe aqui.

5. Actuar
¢Qué accion realizaremos, quién y cudndo?

Registro

Resultado esperado: Compromisos asignados.

Escribe aqui.

6. Verificar
¢Coémo sabremos si el aprendizaje se ha incorporado?

Registro

Resultado esperado: Evidencia o criterio de sequimiento.

Escribe aqui.
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4. Acuerdos

Accion acordada Responsabilidad Momento Evidencia Revision
Escribe aqui. Escribe aqui. Escribe aqui. Escribe aqui. Escribe aqui.
Escribe aqui. Escribe aqui. Escribe aqui. Escribe aqui. Escribe aqui.
Escribe aqui. Escribe aqui. Escribe aqui. Escribe aqui. Escribe aqui.

5. Recomendaciones de facilitacion

] Delimitar una experiencia concreta.

1 Dar unos minutos para la reflexion individual.

[0 Comenzar por hechos y resultados.

I Escuchar perspectivas diferentes.

[ Evitar atribuciones generales sobre personas o areas.

[1 Seleccionar pocas acciones que puedan seguirse y revisar los acuerdos en la siguiente reunién o hito.

LIMITACION

Una retrospectiva breve puede identificar hipdtesis y oportunidades, pero no determina por si sola las causas
de un problema complejo. Cuando existan impactos relevantes sera necesario ampliar el andlisis o activar los
procedimientos especializados correspondientes.

CONFIDENCIALIDAD
No incluyas nombres, expedientes identificables, datos personales, claves ni informacion reservada. Utiliza
roles, unidades o descripciones anonimizadas.

Evidencias que conviene conservar

[0 Alcance y participantes de la retrospectiva.
[ Hechos y evidencias revisados.
I Aprendizajes formulados.

[0 Acciones, responsabilidades y momentos de revision; ficha RP-B4-04 asociada, cuando proceda.
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